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Openbare zitting

E-inclusie. Verlenging Digibanken. Goedkeuren van de aanvraag projectsubsidie.

Wetgeving
het decreet over het lokaal bestuur van 22 december 2017;
het Relanceplan Vlaamse Veerkracht van de Vlaamse Regering;

Feiten
De lokale besturen van Arendonk, Baarle-Hertog, Merksplas, Hoogstraten, Ravels en 
Rijkevorsel kiezen sinds 2014 voor de weg van intergemeentelijke samenwerking op het 
gebied van lokaal tewerkstellingsbeleid en overkoepelende initiatieven op vlak van  welzijn en 
zorg. Ze doen dat binnen de structuur van de Interlokale Vereniging (ILV) Noorderkempen. Op 
volgende wijze:

• nieuwe trends, projectoproepen, beleid in ontwerpfase,... signaleren aan de 
partnergemeenten.

• expertise en kennis opbouwen en lokaal verankeren.
• kansen tot het uitwisselen van ervaringen, leernetwerken organiseren.
• versterken of uitbreiden lokaal aanbod dienstverlening (specialismen).

 
Sinds 2021 voegden de partnergemeenten het beleidsdomein digitale inclusie toe aan 
deze  samenwerking. Bovenliggend doel is de duurzame verankering van digitale inclusie 
initiatieven op regionaal vlak. In dit kader is de ILV Noorderkempen beheerder van 
bovenlokale projecten als Iedereen Digitaal en Digibanken. Dit laatste project werd in 2022 al 
goedgekeurd op CBS en GR in de betrokken lokale besturen. Om dit te coördineren, werd Kim 
Ooms aangesteld als coördinator.
 
Digibank Noorderkempen ging in september 2023 officieel van start. Er verscheen kort nadien 
een projectoproep waarmee de samenwerking met 19 maanden verlengd kan worden. We 
informeerden alle partners die het huidige samenwerkingsakkoord ondertekenden over de 
intentie om de projectaanvraag voor verlenging in te dienen. We stelden enkele krachtlijnen op 
die ons toestonden onze intentie duidelijk te maken en dienden een dossier in.
 
Na positief advies van de Vlaamse Overheid werd het startschot gegeven om de verlenging 
concreet voor te bereiden. We gingen aan de slag met klankbordgroepen om een concreet en 
realistisch plan uit te werken waarbij we ons engageren om 1500 unieke gebruikers bovenop 
de gebruikers van onze huidige periode te bereiken. In deze nota bespreken we de concrete 



samenwerkingsstrategie zoals die op 28 mei aan het beheerscomité van ILV Noorderkempen 
zal worden voorgesteld om goedgekeurd te worden. 
 
De nieuwe projectperiode loopt van 1 januari 2025 tot 31 juli 2026. Intekenen op de oproep 
‘Verlenging – Digibanken’ moet voor 1 september via Platos.

Budget
Voor de projectoproep ‘Digibanken’ ten belope van € 449 926,76 is geen eigen inbreng 
vanwege de lokale besturen noodzakelijk.
Het moet wel voorzien worden in de begroting en meerjarenplan van de stad Hoogstraten als 
beherend lokale bestuur van ILV Noorderkempen.

Motieven
Aan het college van burgemeester en schepenen werd gevraagd goedkeuring te verlenen aan 
de bijgevoegde projectaanvraag voor de verlenging van Digibanken, een oproep van het 
departement Werk en Sociale Economie. Tevens werd gevraagd om deze projectaanvraag ook 
voor te leggen op de eerstkomende gemeenteraad zodat de vergezellende 
samenwerkingsovereenkomst tussen de partners goedgekeurd kan worden voor 1 september 
2024.
De verdere opvolging van bovengenoemde projectoproep zal gebeuren door ILV 
Noorderkempen dewelke bijgestaan worden door een werkgroep e-inclusie waarin 
vertegenwoordiging vanuit elk lokaal bestuur zetelt. 

Besluit 
Artikel 1:
De raad hecht haar goedkeuring aan de projectaanvraag voor de oproep ‘verlenging van 
Digibanken' die ILV Noorderkempen voor haar hele werkgebied indient bij het departement 
Werk en Sociale Economie met als deadline 1 september 2024.
Artikel 2:
De raad keurt de bijhorende samenwerkingsovereenkomst tussen de betrokken partners goed 
en mandateert de algemeen directeur en de burgemeester-voorzitter om deze namens de 
gemeente Merksplas te onderschrijven.
Artikel 3:
De raad gaat akkoord dat de werkgroep e-inclusie van ILV Noorderkempen met een 
vertegenwoordiging van elk lokaal bestuur deze projectaanvraag verder opvolgt alsook de 
uitrol van het project van nabij opvolgt.

Bijlage(n)
Kopie van Digibanken_Verlenging_Sjabloon_Begroting_2023_v3.xlsx, Projectaanvraag 
verlenging Digibank Noorderkempen.docx, Samenwerkingsovereenkomst Digibank 
Noorderkempen verlenging.docx
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