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Advies m.b.t. de overeenkomst tussen gezamelijke verwerkingsverantwoordelijken in het kader van het Lokale Partnerschap Ilv Noorderkempen 

	Datum
	16/07/2024

	Bestemd voor
	Stad Hoogstraten



	Aanleiding



Europa Werk en Sociale Economie (Europa WSE) zet in op sociale inclusie via lokale partnerschappen en stelt hiervoor ook middelen ter beschikking. Deze partnerschappen richten zich op de begeleiding van niet-beroepsactieven en werkzoekenden met een complexe problematiek. De partnerschappen zullen de doelgroep helpen om, vanuit hun context, gehoord/gezien te worden om binnen hun uitdagingen ten volle te participeren in de samenleving, inclusief maar niet uitsluitend, qua werk.

Hoewel tal van organisaties hun dienstverlening aanbieden op lokaal niveau, leeft in een aantal gevallen het gevoel dat het aanbod niet voldoende aansluit bij de noden van de kwetsbare burgers. De uitdaging bestaat erin om vanuit het lokaal bestuur meer impact op deze dienstverlening te krijgen.

Om dit doel te bereiken slaan de partners onder het Lokaal Partnerschap Ilv Noorderkempen de handen in elkaar en ontwikkelen ze de nodige expertise, werken ze samen met het oog op het bundelen van de krachten om een breed en gediversifieerd activeringsbeleid te voeren ten aanzien van mensen die hindernissen ervaren om aan de arbeidsmarkt deel te nemen.

Gezien elke partner mee het doel en de middelen bepaalt, zullen zij gekwalificeerd worden als gezamelijke verwerkingsverantwoordelijken in de zien van Art. 26 AVG.

	Rechtsgrond



Uit de overwegingen van Verordening (EU) 2016/679 van het Europees Parlement en de Raad van 27 april 2016 betreffende de bescherming van natuurlijke personen in verband met de verwerking van persoonsgegevens en betreffende het vrije verkeer van die gegevens en tot intrekking van Richtlijn 95/46/EG (algemene verordening gegevensbescherming) blijkt dat overheidsdiensten eveneens onderworpen zijn aan de AVG.

Art. 26 AVG legt uit wanneer men spreekt van gegevensdeling tussen Gezamelijke verwerkingsverantwoordelijken en onder welke voorwaarden Gezamelijke verwerkingsverantwoordelijken persoonsgegevens kunnen delen. 
1. Wanneer twee of meer verwerkingsverantwoordelijken gezamenlijk de doeleinden en middelen van de verwerking bepalen, zijn zij gezamenlijke verwerkingsverantwoordelijken. Zij stellen op transparante wijze hun respectieve verantwoordelijkheden voor de nakoming van de verplichtingen uit hoofde van deze verordening vast, met name met betrekking tot de uitoefening van de rechten van de betrokkene en hun respectieve verplichtingen om de in de artikelen 13 en 14 bedoelde informatie te verstrekken, door middel van een onderlinge regeling, tenzij en voor zover de respectieve verantwoordelijkheden van de verwerkingsverantwoordelijken zijn vastgesteld bij een Unierechtelijke of lidstaatrechtelijke bepaling die op de verwerkingsverantwoordelijken van toepassing is. In de regeling kan een contactpunt voor betrokkenen worden aangewezen.
2. Uit de in lid 1 bedoelde regeling blijkt duidelijk welke rol de gezamenlijke verwerkingsverantwoordelijken respectievelijk vervullen, en wat hun respectieve verhouding met de betrokkenen is. De wezenlijke inhoud van de regeling wordt aan de betrokkene beschikbaar gesteld.
3. Ongeacht de voorwaarden van de in lid 1 bedoelde regeling, kan de betrokkene zijn rechten uit hoofde van deze verordening met betrekking tot en jegens iedere verwerkingsverantwoordelijke uitoefenen.

Elke verwerkingsverantwoordelijke is gebonden aan zijn informatieverplichting zoals beschreven in Art. 13 AVG: 
1. Wanneer persoonsgegevens betreffende een betrokkene bij die persoon worden verzameld, verstrekt de verwerkingsverantwoordelijke de betrokkene bij de verkrijging van de persoonsgegevens al de volgende informatie:
a) de identiteit en de contactgegevens van de verwerkingsverantwoordelijke en, in voorkomend geval, van de vertegenwoordiger van de verwerkingsverantwoordelijke;
b) in voorkomend geval, de contactgegevens van de functionaris voor gegevensbescherming;
c) de verwerkingsdoeleinden waarvoor de persoonsgegevens zijn bestemd, alsook de rechtsgrond voor de verwerking;
d) de gerechtvaardigde belangen van de verwerkingsverantwoordelijke of van een derde, indien de verwerking op artikel 6, lid 1, punt f), is gebaseerd;
e) in voorkomend geval, de ontvangers of categorieën van ontvangers van de persoonsgegevens;
f) in voorkomend geval, dat de verwerkingsverantwoordelijke het voornemen heeft de persoonsgegevens door te geven aan een derde land of een internationale organisatie; of er al dan niet een adequaatheidsbesluit van de Commissie bestaat; of, in het geval van in artikel 46, artikel 47 of artikel 49, lid 1, tweede alinea, bedoelde doorgiften, welke de passende of geschikte waarborgen zijn, hoe er een kopie van kan worden verkregen of waar ze kunnen worden geraadpleegd.
2. Naast de in lid 1 bedoelde informatie verstrekt de verwerkingsverantwoordelijke de betrokkene bij de verkrijging van de persoonsgegevens de volgende aanvullende informatie om een behoorlijke en transparante verwerking te waarborgen:
a) de periode gedurende welke de persoonsgegevens zullen worden opgeslagen, of indien dat niet mogelijk is, de criteria ter bepaling van die termijn;
b) dat de betrokkene het recht heeft de verwerkingsverantwoordelijke te verzoeken om inzage van en rectificatie of wissing van de persoonsgegevens of beperking van de hem betreffende verwerking, alsmede het recht tegen de verwerking bezwaar te maken en het recht op gegevensoverdraagbaarheid;
c) wanneer de verwerking op artikel 6, lid 1, punt a), of artikel 9, lid 2, punt a), is gebaseerd, dat de betrokkene het recht heeft de toestemming te allen tijde in te trekken, zonder dat dit afbreuk doet aan de rechtmatigheid van de verwerking op basis van de toestemming vóór de intrekking daarvan;
d) dat de betrokkene het recht heeft klacht in te dienen bij een toezichthoudende autoriteit;
e) of de verstrekking van persoonsgegevens een wettelijke of contractuele verplichting is dan wel een noodzakelijke voorwaarde om een overeenkomst te sluiten, en of de betrokkene verplicht is de persoonsgegevens te verstrekken en wat de mogelijke gevolgen zijn wanneer deze gegevens niet worden verstrekt;
f) het bestaan van geautomatiseerde besluitvorming, met inbegrip van de in artikel 22, leden 1 en 4, bedoelde profilering, en, ten minste in die gevallen, nuttige informatie over de onderliggende logica, alsmede het belang en de verwachte gevolgen van die verwerking voor de betrokkene.
3. Wanneer de verwerkingsverantwoordelijke voornemens is de persoonsgegevens verder te verwerken voor een ander doel dan dat waarvoor de persoonsgegevens zijn verzameld, verstrekt de verwerkingsverantwoordelijke de betrokkene vóór die verdere verwerking informatie over dat andere doel en alle relevante verdere informatie als bedoeld in lid 2.
4. De leden 1, 2 en 3 zijn niet van toepassing wanneer en voor zover de betrokkene reeds over de informatie beschikt.

Art. 14 AVG bindt de verwerkingsverantwoordelijke ertoe de betrokkenen te informeren wanneer de persoonsgegevens niet rechtstreeks verkregen werden van de betrokkene zelf
1. Wanneer persoonsgegevens niet van de betrokkene zijn verkregen, verstrekt de verwerkingsverantwoordelijke de betrokkene de volgende informatie:
a) de identiteit en de contactgegevens van de verwerkingsverantwoordelijke en, in voorkomend geval, van de vertegenwoordiger van de verwerkingsverantwoordelijke;
b) in voorkomend geval, de contactgegevens van de functionaris voor gegevensbescherming;
c) de verwerkingsdoeleinden waarvoor de persoonsgegevens zijn bestemd, en de rechtsgrond voor de verwerking;
d) de betrokken categorieën van persoonsgegevens;
e) in voorkomend geval, de ontvangers of categorieën van ontvangers van de persoonsgegevens;
f) in voorkomend geval, dat de verwerkingsverantwoordelijke het voornemen heeft de persoonsgegevens door te geven aan een ontvanger in een derde land of aan een internationale organisatie; of er al dan niet een adequaatheidsbesluit van de Commissie bestaat; of, in het geval van de in artikel 46, artikel 47 of artikel 49, lid 1, tweede alinea, bedoelde doorgiften, welke de passende of geschikte waarborgen zijn, hoe er een kopie van kan worden verkregen of waar ze kunnen worden geraadpleegd.
2. Naast de in lid 1 bedoelde informatie verstrekt de verwerkingsverantwoordelijke de betrokkene de volgende informatie om ten overstaan van de betrokkene een behoorlijke en transparante verwerking te waarborgen:
a) de periode gedurende welke de persoonsgegevens zullen worden opgeslagen, of indien dat niet mogelijk is, de criteria om die termijn te bepalen;
b) de gerechtvaardigde belangen van de verwerkingsverantwoordelijke of van een derde, indien de verwerking op artikel 6, lid 1, punt f), is gebaseerd;
c) dat de betrokkene het recht heeft de verwerkingsverantwoordelijke te verzoeken om inzage van en rectificatie of wissing van persoonsgegevens of om beperking van de hem betreffende verwerking, alsmede het recht tegen verwerking van bezwaar te maken en het recht op gegevensoverdraagbaarheid;
d) wanneer verwerking op artikel 6, lid 1, punt a) of artikel 9, lid 2, punt a), is gebaseerd, dat de betrokkene het recht heeft de toestemming te allen tijde in te trekken, zonder dat dit afbreuk doet aan de rechtmatigheid van de verwerking op basis van de toestemming vóór de intrekking daarvan;
e) dat de betrokkene het recht heeft klacht in te dienen bij een toezichthoudende autoriteit;
f) de bron waar de persoonsgegevens vandaan komen, en in voorkomend geval, of zij afkomstig zijn van openbare bronnen;
g) het bestaan van geautomatiseerde besluitvorming, met inbegrip van de in artikel 22, leden 1 en 4, bedoelde profilering, en, ten minste in die gevallen, nuttige informatie over de onderliggende logica, alsmede het belang en de verwachte gevolgen van die verwerking voor de betrokkene.
3. De verwerkingsverantwoordelijke verstrekt de in de leden 1 en 2 bedoelde informatie:
a) binnen een redelijke termijn, maar uiterlijk binnen één maand na de verkrijging van de persoonsgegevens, afhankelijk van de concrete omstandigheden waarin de persoonsgegevens worden verwerkt;
b) indien de persoonsgegevens zullen worden gebruikt voor communicatie met de betrokkene, uiterlijk op het moment van het eerste contact met de betrokkene; of
c) indien verstrekking van de gegevens aan een andere ontvanger wordt overwogen, uiterlijk op het tijdstip waarop de persoonsgegevens voor het eerst worden verstrekt.
4. Wanneer de verwerkingsverantwoordelijke voornemens is de persoonsgegevens verder te verwerken voor een ander doel dan dat waarvoor de persoonsgegevens zijn verkregen, verstrekt de verwerkingsverantwoordelijke de betrokkene vóór die verdere verwerking informatie over dat andere doel en alle relevante verdere informatie als bedoeld in lid 2.
5. De leden 1 tot en met 4 zijn niet van toepassing wanneer en voor zover:
a) de betrokkene reeds over de informatie beschikt;
b) het verstrekken van die informatie onmogelijk blijkt of onevenredig veel inspanning zou vergen, in het bijzonder bij verwerking met het oog op archivering in het algemeen belang, wetenschappelijk of historisch onderzoek of statistische doeleinden, behoudens de in artikel 89, lid 1, bedoelde voorwaarden en waarborgen, of voor zover de in lid 1 van dit artikel bedoelde verplichting de verwezenlijking van de doeleinden van die verwerking onmogelijk dreigt te maken of ernstig in het gedrang dreigt te brengen. In dergelijke gevallen neemt de verwerkingsverantwoordelijke passende maatregelen om de rechten, de vrijheden en de gerechtvaardigde belangen van de betrokkene te beschermen, waaronder het openbaar maken van de informatie;
c) het verkrijgen of verstrekken van de gegevens uitdrukkelijk is voorgeschreven bij Unie- of lidstatelijk recht dat op de verwerkingsverantwoordelijke van toepassing is en dat recht voorziet in passende maatregelen om de gerechtvaardigde belangen van de betrokkene te beschermen; of
d) de persoonsgegevens vertrouwelijk moeten blijven uit hoofde van een beroepsgeheim in het kader van Unierecht of lidstatelijke recht, waaronder een statutaire geheimhoudingsplicht.

	Analyse



Dit advies toetst de overeenkomst tussen de verwerkingsverantwoordelijken aan Art. 26 AVG en houdt rekening met de verplichtingen die voortvloeien uit Art. 13 / Art. 14 AVG. Ook Art. 12 AVG blijft onverminderd van toepassing gezien dit regels oplegt aan de verwerkingsverantwoordelijke met betrekking tot transparante informatie, communicatie en nadere regels voor de uitoefening van de rechten van de betrokkene.

De overeenkomst werd opgesteld op basis van de template die door VVSG ism Apogado werd voorgesteld. Alle partijen en hun DPO’s hebben hun opmerkingen, aanvullingen en wijzigingen toegevoegd zodat we de voorgelegde versie als definitief kunnen beschouwen. 

De overeenkomst stelt duidelijk dat elke partner verantwoordelijk is voor de naleving van de AVG en wijst op de verplichtingen die de AVG in Art. 24 oplegt aan de verwerkingsverantwoordelijke. 

Daarnaast nemen de partners gezamenlijk deel aan de vaststelling van het doel en de middelen van de verwerkingsactiviteiten in de context van het Lokale Partnerschap, ongeacht hoe de gegevensdeling wordt georganiseerd. Bijgevolg kwalificeren alle partners uit het Lokale Partnerschap als gezamelijke verwerkingsverantwoordelijken in de zin van Art. 26 AVG en maken ze de nodige afspraken met betrekking tot hun respectieve verantwoordelijkheid voor de nakoming van de verplichtingen uit hoofde van de AVG, alsook met betrekking tot de uitoefening van de rechten van de betrokkene en de transparantieverplichting. 
De overeenkomst verplicht de partijen om gezamenlijk een GEB (Gegevenseffectenbescherming) op te maken waaruit blijkt welke rol de gezamelijke verwerkingsverantwoordelijken respectievelijk vervullen en wat hun respectieve verhouding is met de betrokkene. Op elke verwerkingsverantwoordelijke rust de verplichting de nodige bijstand hierin te verlenen. 

Artikel 8 van de overeenkomst bepaalt dat de partijen zich ertoe verbinden om de betrokkenen te informeren over de verwerking van hun persoonsgegevens overeenkomst Art. 12, 13 en 14 AVG. De betrokkene zal in duidelijke en begrijpbare taal over zijn rechten worden geïnformeerd alsook over de manier waarop hij die op laagdrempelige manier kan uitoefenen. In de overeenkomst worden duidelijk de afspraken gemaakt hoe een betrokkene zijn recht kan uitoefenen alsook wie de coördinatie van de uitoefening van de rechten van de betrokkene voor zijn rekening neemt.  

De overeenkomst voorziet in heldere bewaartermijnen. Alle partijen zullen het beschreven bewaarbeleid naleven en de bewaartermijnen respecteren. Er worden afspraken gemaakt hoe de partijen de correctheid van de gegevens die ze verwerken, zullen garanderen. 

De overeenkomst bevat duidelijke afspraken over het vertrouwelijke karakter en de beveiliging die op de verwerking van de persoonsgegevens rust. Elke partij verbind er zich toe dat medewerkers of aangestelde die toegang hebben tot de persoonsgegevens contractueel en/of statutair tot vertrouwelijkheid gebonden zijn. Sommige medewerkers zijn in bepaalde functies gebonden tot het beroepsgeheim, die functies werden per partij opgenomen in bijlage 1H. Zij die niet gebonden zijn tot het beroepsgeheim, verbinden zich ertoe de geheimhoudingsclausule af te dwingen ten aanzien van hun medewerkers. De geheimhoudings-/vertrouwelijkheidsplicht blijft gelden na beëindiging van de overeenkomst. 
Elke partij ziet toe op de toepassing van het noodzakelijkheidsbeginsel (“need-to-know”-principe) en zorgt ervoor dat door middel van functie- en rollenscheiding en/of een combinatie van toegangsrechten, niet-toegelaten toegang of ongeautoriseerde handelingen uitgesloten worden. 

Elke partij neemt de nodige technische en organisatorische maatregelen in overeenstemming met Art. 32 AVG om de persoonsgegevens en de verwerking ervan te beveiligen tegen vernietiging,  verlies, vervalsing, niet toegelaten verspreiding of toegang en elke andere vorm van onrechtmatige verwerking. 

Partijen streven ernaar om de verwerking enkel binnen de EER te laten plaatsvinden. Wanneer dit niet mogelijk blijkt, kunnen de gegevens overgedragen worden wanneer er voldaan kan worden aan de bepalingen van hoofdstuk V AVG. Bij de export van gegevens naar plaatsen buiten de EER, dient er rekening gehouden te worden met de uitspraken en/of arresten van rechtshoven, de adviezen en aanvullende adviezen van de gegevensbeschermingsautoriteiten. 

De partijen maken in artikel 20 van de overeenkomst afspraken omtrent hun aansprakelijkheid jegens de betrokkene en elkaar. De aansprakelijkheidsregeling dooft uit na de beëindiging van de overeenkomst. 

Nieuwe partners kunnen worden toegevoegd aan de overeenkomst via een docking-clausule die opgenomen is middels artikel 22 van de overeenkomst. Ook kunnen partijen uittreden volgens de bepalingen die opgenomen zijn in artikel 23 van de overeenkomst. 

Het Lokaal Partnerschap kan beroep doen op dienstverleners. Deze krijgen de rol als verwerker en zullen gebonden zijn aan een verwerkersovereenkomst die de partners van het Lokaal Partnerschap met de dienstverlener sluit. 

	Advies



De overeenkomst en zijn bijlagen legt de verantwoordelijkheden voor de nakoming van de verplichtingen zoals gesteld in de AVG vast. Het betreft de afspraken door middel van een onderlinge regeling met betrekking tot de uitoefening van de rechten van de betrokkene en hun respectieve verplichtingen om de in de Art. 12, 13 en 14 van de AVG bedoelde informatie te verstrekken. 
Er wordt bepaald welke rol de gezamenlijke verwerkingsverantwoordelijken respectievelijk vervullen en wat hun respectieve verhouding met de betrokkenen is. De wezenlijke inhoud van de regeling wordt aan de betrokkene beschikbaar gesteld via de onboardingsprocedure, privacyverklaringen etc. 

De overeenkomst krijgt een positief advies.
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