[bookmark: _GoBack]Samenwerkingsovereenkomst verlenging Digibank Noorderkempen

Tussen:

Organisator (beherende gemeente):
Naam van de organisatie: stad Hoogstraten, beheerder van de ILV Noorderkempen Werkt en beherende gemeente Digibank Noorderkempen
Rechtsvorm: Openbaar Bestuur
Maatschappelijke zetel: Vrijheid 149, 2320 Hoogstraten
Ondernemingsnummer: 0207.502.202
Naam en functie van de ondertekenaars:
Peter Crols, Algemeen Directeur Stad en OCMW
Gert Van den Bogaert, Voorzitter gemeenteraad

Naam van de organisatie: gemeente Arendonk
Rechtsvorm: Openbaar Bestuur
Maatschappelijke zetel: Vrijheid 29, 2370 Arendonk
Ondernemingsnummer: 0207.505.368
Naam en functie van de ondertekenaars:
Kris Wouters, Algemeen Directeur en Gemeente en OCMW
Alek Dom, Voorzitter gemeenteraad

Naam van de organisatie: gemeente Baarle-Hertog
Rechtsvorm: Openbaar Bestuur
Maatschappelijke zetel: Parallelweg 1, 2387 Baarle-Hertog
Ondernemingsnummer: 0207.509.427
Naam en functie van de ondertekenaars:
Trees Van Geluwe, Algemeen Directeur Gemeente en OCMW
Frans De Bont, Voorzitter gemeenteraad

Naam van de organisatie: gemeente Merksplas
Rechtsvorm: Openbaar Bestuur
Maatschappelijke zetel: Markt 1, 2330 Merksplas
Ondernemingsnummer: 0207.503.190
Naam en functie van de ondertekenaars:
Dries Couckhuyt, Algemeen Directeur Gemeente en OCMW
Frank Wilrycx, Voorzitter gemeenteraad

Naam van de organisatie: gemeente Ravels
Rechtsvorm: Openbaar Bestuur
Maatschappelijke zetel: Gemeentelaan 60, 2381 Ravels
Ondernemingsnummer: 0207.504.378
Naam en functie van de ondertekenaars:
Chris Bax, Algemeen Directeur Gemeente en OCMW
Filip Segers, Voorzitter gemeenteraad

Naam van de organisatie: gemeente Rijkevorsel
Rechtsvorm: Openbaar Bestuur
Maatschappelijke zetel: Molenstraat 5, 2310 Rijkevorsel
Ondernemingsnummer: 0207.504.576
Naam en functie van de ondertekenaars:
Bart Adams, Algemeen Directeur Gemeente en OCMW
Wim De Visscher, Voorzitter gemeenteraad

Hierna genoemd als promotoren

Partnerorganisaties
Naam van de organisatie: VDAB
Rechtsvorm: Extern verzelfstandigd agentschap van publiek recht
Maatschappelijke zetel: Keizerslaan 11, 1000 Brussel
Ondernemingsnummer: 0887.010.362
Naam en functie van de
ondertekenaar: Björn Cuyt, Provinciaal Directeur Arbeidsmarktbeheer VDAB Antwerpen

Naam van de organisatie: Centrum voor Basiseducatie - Ligo Kempen
Rechtsvorm: vzw
Maatschappelijke zetel: Otterstraat 109 bus 1, 2300 Turnhout
Ondernemingsnummer: 0899.056.673
Naam en functie van de ondertekenaar:
Mieke Hens, directeur

Naam van de organisatie: LBC Volwassenenonderwijs Turnhout-Hoogstraten
Rechtsvorm: vzw
Maatschappelijke zetel: Campus Blairon 100, 2300 Turnhout
Ondernemingsnummer: 0410.745.312
Naam en functie van de ondertekenaar:
Greet Jansen, directeur

Naam van de organisatie: Edukempen
Rechtsvorm: vzw
Maatschappelijke zetel: Grote Markt 52, , 2300 Turnhout
Ondernemingsnummer: 0267.377.233
Naam en functie van de ondertekenaar:
Gert Hurkmans, directeur

Naam van de organisatie: HIK Volwassenenonderwijs
Rechtsvorm: vzw
Maatschappelijke zetel: Klein Hoefstraat 4, 2440 Geel
Ondernemingsnummer: 0450.553.518
Naam en functie van de ondertekenaar:
Katty Van Camp, Algemeen directeur
Naam van de organisatie: Federaal Overheidsdienst Justitie
Rechtsvorm: Federale Overheidsdienst
Maatschappelijke zetel:  Waterloolaan 115, 1000 Brussel, België
Ondernemingsnummer: BE 0308.357.753
Naam en functie van de ondertekenaar: 
Directeur - generaal




Naam van de organisatie: 't Ver-Zet-je Welzijnsschakel Hoogstraten
Rechtsvorm: vzw
Maatschappelijke zetel:  Heilig Bloedlaan, 242B , 2320, Hoogstraten
Ondernemingsnummer: BE 0741.436.326
Naam en functie van de ondertekenaar:
Frederik Pollet, Voorzitter

Hierna genoemd als partners 
Wordt overeengekomen 

Artikel 1 
Context 
Via meerdere oproepen in 2021 en 2022 werden lokale samenwerkingsverbanden gestimuleerd om een geïntegreerde dienstverlening als ‘digibank’ aan te bieden. Het Departement Werk en Sociale Economie ondersteunt 54 digibankprojecten tot 31 december 2024. De oproep ‘Verlenging – Digibanken’ kent een subsidie toe aan de huidige digibanken om hun werking in 2025 en 2026 verder te zetten met het oog op een bijkomend bereik van burgers. 

De oproep ‘Verlenging – Digibanken’ richt zich op de bestaande 54 partnerschappen, actief in de oproep Digibanken – Implementatietraject’ en biedt ondersteuning voor de verderzetting van lokale digibankprojecten vanuit een geformaliseerd partnerschap en een gedeelde samenwerkingsstrategie. De lokale digibankprojecten werken aan drie doelstellingen tijdens het vervolgproject:
· Gelijke toegang tot digitale technologie door het voorwaardelijk beschikbaar stellen van laptops, schermen en andere hardware en ondersteuning in een specifieke context (vb. uitleendienst). 
· Via opleiding en kennisdeling digitale vaardigheden versterken, zowel inzake persoonlijke vaardigheden als technische vaardigheden (vb. herstel van IT-materiaal). 
· Via begeleiding zorgen voor een verbeterde digitale toegang tot essentiële diensten (vb. digitale dienstverlening vanuit de Vlaamse overheid, tax-on-web, enz.) via zogenaamde fysieke knooppunten. 

Deze overeenkomst verankert de afspraken van het partnerschap gedurende de uitvoering van het project ‘Verlenging Digibanken’.

Artikel 2 
Voorwerp 
In deze overeenkomst definiëren de promotoren en de overige partners de interne functionerings-mechanismen binnen het partnerschap. Hoofddoel is de uitvoering van het project Verlenging Digibank Noorderkempen zoals beschreven in artikel 1 van deze overeenkomst. De uitvoering van deze samenwerkingsovereenkomst is onder voorbehoud van goedkeuring van het projectvoorstel door de Vlaamse Gemeenschap, Departement Werk en Sociale Economie. 

Artikel 3 
Duur 
De overeenkomst wordt afgesloten voor de duur van het project met begindatum 1 januari 2025 en einddatum 31 juli 2026. 

Artikel 4 
Beschrijving van het project 
De opgenomen partners verklaren samen te werken aan de verlenging Digibank Noorderkempen. Het project focust zich op het versterken van de huidige werking, het uitbreiden van de werking en de verduurzaming van het project. 

Artikel 5 
Te behalen resultaten en/of producten 
De te behalen resultaten en/of producten staan omschreven in het projectvoorstel, en wordt toegevoegd aan deze samenwerkingsovereenkomst. 

Toegewezen opdracht(en) aan de verschillende partners 
De verschillende rol binnen het project en de desbetreffende uitvoerders zijn omschreven in de projectaanvraag. De overeengekomen financiële middelen om deze acties uit te voeren zijn omschreven in de projectbegroting. Beide documenten maken deel uit van het ingediende projectvoorstel, en worden toegevoegd aan deze samenwerkingsovereenkomst. 

Artikel 6 
Organisatie van het partnerschap 
Om het beheer van het partnerschap en de realisatie van het project tot een goed einde te brengen, hebben de partners van het partnerschap structuren ontworpen: 
· De projectstuurgroep met afvaardiging van alle projectpartners staat in voor de globale projectopvolging en strategie; de inhoudelijke opvolging van het projectverloop, de financiële en administratieve opvolging, rapportages, signaalfunctie naar de verantwoordelijke schepenen, tussenkomen in geschillen en visiebepaling. De stuurgroep komt één keer om de 6 weken samen. 
· Het projectteam - bestaande uit de projectcoördinator Digibank van ILV Noorderkempen, een vertegenwoordiger van elke gemeente, aangevuld met afgevaardigden van de projectpartners en externe partners op basis van de agenda - staat in voor de goede uitvoering van het project, concrete opvolging en bijsturing van de uitgetekende werkprocessen en planning, en de rapportering naar de projectstuurgroep.  Het projectteam zal ook gespecialiseerd en thematisch overleg organiseren, onder andere met de vormingspartners om het vormingsaanbod voor de volgende periode samen te stellen. 
· Operationeel overleg tussen projectcoördinatoren en projectmedewerkers om concrete acties te bespreken. De projectcoördinator ziet erop toe de nodige formaliteiten te vervullen om de subsidies te kunnen ontvangen. In het bijzonder zet de coördinator de nodige stappen om vanwege de beheersautoriteit de passende saldobetalingen te verkrijgen, inbegrepen het vergaren en voorbereiden van de daartoe vereiste bewijsstukken en rapporten. Eveneens waakt de coördinator erover op passende wijze gebruik te maken van de mogelijkheid voorschotten op de subsidies te krijgen. Op overeen te komen tijdstippen, te bepalen in functie van de regelmaat waarmee de toegekende subsidies worden uitbetaald door de beheersautoriteit, maakt de coördinator een afrekening ten aanzien van de partners, inbegrepen een gehele of gedeeltelijke terugbetaling van de verrichte voorfinancieringen op basis van de ontvangen subsidies. De coördinator maakt de steun aan de partners over volgens de modaliteiten omschreven hierboven. Het overmaken van de steun aan de partners gebeurt na ontvangst van de projectsubsidie door de ILV Noorderkempen in naam en voor rekening van de samenwerking. Het overmaken van de projectsubsidie gebeurt slechts voor die kosten en uitgaven die overeenstemmen met het budget en het financieringsplan, waarvoor de passende rechtvaardigingsstukken voorliggen én die aanvaard werden door de beheersautoriteit. De partners zijn zelf verantwoordelijk voor de aantoonbaarheid van de ingediende rechtvaardigingsstukken. Indien een budgetoverschrijding- of verstoring evenwel het gevolg is van een nalatigheid of fout van één van de partners, zal deze de gevolgen daarvan dienen te dragen en eventueel de nodige bijkomende middelen ter beschikking moeten stellen om het budget opnieuw in evenwicht te brengen. De partners verbinden zich ertoe loyaal samen te werken om het partnerschap en het project tot een goed einde te brengen, binnen het kader van de projectaanvraag en de verdere beslissingen die daaromtrent binnen het partnerschap worden genomen. 

In het bijzonder verbinden de partners er zich toe: 
· De regels uitgevaardigd door de beheers- en betalingsautoriteiten en de overige toepasselijke wettelijke en reglementaire bepalingen na te leven, evenals de voorwaarden waaronder de subsidies worden toegekend, waaronder in het bijzonder de regels inzake additionaliteit, subsidiabiliteit en de verenigbaarheid van het partnerschap en met de regels van het mededingingsrecht; 
· Bij de voorbereiding en de uitvoering van het partnerschap en het project, inbegrepen de projectaanvraag en het financieringsplan, in volledige transparantie te werken ten aanzien van mekaar en ten aanzien van de beheersautoriteit; 
· Binnen de afgesproken termijnen juiste en volledige informatie te verstrekken inzake hun activiteiten, werkingsmiddelen en financiering teneinde de betrokken autoriteiten toe te laten te beschikken over alle relevante elementen voor de beoordeling van het project en de toekenning van de subsidies; daarbij melden de partners desgevraagd alle vormen van overheidssteun aan de coördinator, teneinde de coördinator toe te laten deze ander vormen van steun indien nodig aan te melden; 
· Tijdens de uitvoering van het partnerschap onverwijld alle wijzigingen te melden in hun statuut, toegekende steunmaatregelen en andere componenten die van aard zijn een impact te hebben op de aan het partnerschap toegekende subsidies of op de uitvoering van het project; 
· Nauwgezet de regels na te leven inzake beheer, boekhoudkundige verwerking en verslaggeving en publiciteit die door· de beheersautoriteit worden opgelegd, zoals verder uitgewerkt door het partnerschap; 

Iedere partner kwijt zich met het oog op de realisatie van het project nauwgezet van de taken die hem worden toebedeeld in de projectaanvraag, zoals verder uitgewerkt door de stuurgroep. 
Indien komt vast te staan dat een partner naliet enige verplichting volgend uit de partnerschaps-overeenkomst en in de toepasselijke wettelijke en reglementaire bepalingen na te leven of een beslissing van de stuurgroep of de promotoren miskent, is hij ten volle aansprakelijk voor alle nadelige gevolgen die daaruit zouden voortvloeien voor het partnerschap, voor één of meerdere partners of voor enige derden. De betrokken partner vrijwaart de overige partners ten volle in dat verband en komt op het eerste verzoek tussen in elke procedure die betrekking heeft op of op enigerlei wijze voortvloeit uit zijn miskenning van enige contractuele of wettelijke verplichting. 
Het voorgaande geldt in het bijzonder, maar niet uitsluitend, indien de beheersautoriteit zou beslissen over te gaan tot een terugvordering van al verstrekte subsidies. 

Indien de subsidies om welke reden ook ontoereikend zijn om de gemaakte kosten te dekken en alle mogelijkheden uitgeput zijn om middelen te recupereren bij eventueel aansprakelijke partners of derden, dan worden de verkregen subsidies verdeeld a rato van wat de partners in geval van volledige betoelaging zouden verkregen hebben, tenzij de stuurgroep tot een andere verdeelsleutel beslist. 

Indien een partner niet tegemoet komt aan zijn verplichtingen aangegaan onder de partnerschapsovereenkomst en in de toepasselijke wettelijke en reglementaire bepalingen of indien een partner zich gedraagt op een wijze die strijdig is met de goede uitvoering van het project, kan hij van het partnerschap worden uitgesloten. 

Over dergelijke uitsluiting kan slechts beslist worden: 
· nadat de betrokken partner voorafgaand schriftelijk is op de hoogte gebracht van de feiten die hem worden ten laste gelegd; 
· nadat hem een termijn van dertig dagen is gegund om de noodzakelijke rechtzettingen te verrichten; 
· nadat hij gehoord werd. 

De beslissing tot uitsluiting wordt genomen door de promotoren met eenparigheid van stemmen. 
Een partner kan zich enkel terugtrekken uit het project en zodoende uit het huidige partnerschap, mits geen afbreuk wordt gedaan aan de aard van het project en mits goedkeuring van de stuurgroep na toezending aan de stuurgroep van: 
· een officiële en gemotiveerde brief tot terugtrekking uit het partnerschap, gedateerd en ondertekend door het orgaan dat bevoegd is om de partner in rechte te vertegenwoordigen; 
· een verklaring van het reeds uitgevoerde werk door de uittredende partner, van de verworven rechten, van de ontvangen subsidies, evenals van eventuele terugbetalingen. 

In het geval de terugtrekking of uitsluiting van een partner een budgetverstoring met zich meebrengt, is de betrokken partner ten volle aansprakelijk voor alle nadelige gevolgen die daaruit zouden voortvloeien voor één of meerdere partners. De betrokken partner verbindt zich er toe bijkomende middelen ter beschikking te stellen om het budget opnieuw in evenwicht te brengen en de andere partners te vrijwaren. Indien dit niet kan afgedwongen worden, worden de toegekende middelen over de resterende partners verdeeld a rato van wat de partners in geval van volledige betoelaging zouden verkregen hebben, tenzij de stuurgroep tot een andere verdeelsleutel beslist. 

Verbintenissen tussen de contracterende partijen en aansprakelijkheden 
ln het kader van het project ‘verlenging Digibank Noorderkempen’ handelen de contracterende partijen als volgt: 
· Zij aanvaarden bij deze overeenkomst dat ILV Noorderkempen handelt als coördinator, om hen te vertegenwoordigen bij de betrokken overheden, om als gesprekspartner op te treden en om de subsidie te beheren overeenkomstig de wijze hierna beschreven. Zij geven de coördinator hiertoe uitdrukkelijk mandaat. 
· De partners van het partnerschap verbinden er zich toe om aan de coördinator alle financiële, administratieve en boekhoudkundige gegevens betreffende de acties mede te delen. 
· Met het oog op de verschillende tussentijdse rapporteringen en de eindrapportering zal de coördinator, met ondersteuning van en na afspraken met de partnerorganisaties, gepaste elektronische tools ter beschikking stellen met het oog op de optimale registratie van de noodzakelijke gegevens. De partners zullen binnen de afgesproken termijnen zowel de elektronische gegevens, als de ondersteunende documenten, aan de coördinator overmaken. 
· Zij verbinden er zich toe om op eenvoudig verzoek van de coördinator en de beheersautoriteit elk bewijsstuk van reële en effectieve gedane kosten, evenals elk document noodzakelijk voor opvolging en evaluaties van acties mede te delen (en te bewaren tot 10 jaar na datum). 
· De partners van het partnerschap zijn volledig verantwoordelijk voor de correctheid van alle door hen geleverde informatie. 
· In deze hoedanigheid is de coördinator begunstigde van de financiële bijdrage van de Vlaamse Gemeenschap, departement Werk en Sociale Economie, is hij verantwoordelijk voor het administratieve en financiële beheer en de verdeling van de kredieten volgens de afgesproken regels zoals beschreven in de projectbegroting die deel uitmaakt van het ingediende projectvoorstel, en doet hij de opvolging van de uitvoering door de partners van de taken, die hen overeenkomstig de projectaanvraag werden toegewezen. 
· De andere hierboven aangehaalde contracterende partijen handelen als partners van het partnerschap. 
· In deze hoedanigheid is een partner van het partnerschap de uiteindelijke begunstigde van de financiële bijdragen van De Vlaamse Gemeenschap, departement Werk en Sociale Economie. 
· Alle contracterende partijen worden beschouwd als mede-uitvoerders. In die hoedanigheid zijn ze allen medeondertekenaars van de contracten die met de beheersautoriteit worden gesloten en verbinden ze er zich toe om alle maatregelen te nemen om de acties waarvoor zij verantwoordelijk zijn, zoals omschreven in de projectaanvraag, tot een goed einde te brengen. 

Artikel7 
Financiële bepalingen 
Inzake de financiële bepalingen zijn de financiële criteria en regels van de Vlaamse Gemeenschap, Departement Werk en Sociale Economie, van toepassing en zodoende bindend voor alle contracterende partijen. 

De coördinator aangesteld in het kader van de uitvoering van het project ‘verlenging Digibank Noorderkempen’ fungeert als mandataris voor het beheer van de totaliteit van de kredieten, verbindt zich ertoe de steun volgens de modaliteiten omschreven in deze partnerschapsovereenkomst over te maken aan de overige partners. 

De coördinator verbindt er zich toe om de ontvangen steun volgens de afgesproken regels zoals vermeld in de projectbegroting aan de overige partners van het partnerschap over te maken. Dit gebeurt zo snel mogelijk en uiterlijk binnen een termijn van zestig dagen na ontvangst van de betalingsautoriteit. 

Overigens kunnen de partners van het partnerschap onder geen enkel beding aanspraak maken op een financiële storting voordat de coördinator de storting van de betalingsautoriteit heeft ontvangen. 

Bij de verdeling van de definitieve toegekende steun onder de partners, worden de totaal reëel gemaakte kosten en de effectief gerealiseerde acties in aanmerking genomen. 

Artikel 8 
Controle en opvolging 
Alle contracterende partijen verbinden er zich toe om: 
· zowel tijdens als na de afloop van het project de nodige maatregelen te treffen om controle en toezicht op de uitvoering van het project mogelijk te maken; 
· alle nodige stukken (boekhoudkundige en andere) in verband met het project op eenvoudig verzoek over te maken aan de promotor in het geval van een controle door de bevoegde ambtenaren van de instanties op Vlaams en Europees niveau; 
· met het oog op een doorlopend beoordelingsproces volgens onderstaande modaliteiten, monitoring en evaluatie van het project door te voeren, zoals hieronder aangeduid. 

De inhoudelijke evaluatie en kwaliteitscontrole vinden plaats binnen de structuur van het project, m.n. worden deze ingebakken via de stuurgroep en het projectteam. 

Artikel 9 
Communicatie en publiciteit 
Inzake communicatie en publiciteit verbinden alle contracterende partners zich ertoe de regels van de Vlaamse Gemeenschap, Departement Werk en Sociale Economie, inzake communicatie en publiciteit te volgen. Dit omvat een verplicht te gebruiken communicatiepakket. 
Het communicatiepakket wordt gebruikt bij de briefwisseling, bij gebeurtenissen zoals conferenties, vakbeurzen, contacten met de media, op documenten aangaande het project, bij de aanmaak van audiovisueel materiaal, op publicaties.
 
Het specifieke Digibanken-logo en het RFF-logo worden duidelijk vermeld op alle communicatiedragers die gericht zijn naar het informeren van alle externe doelgroepen, de media en het grote publiek. De contracterende partijen gebruiken het logo zodra zij naar buiten komen met alle communicatieacties rond het project, de resultaten, het promoten van het project of de resultaten. 

Artikel 10 
Intellectuele eigendom 
De contracterende partijen verbinden zich ertoe om alle mogelijke behaalde resultaten in het kader van het project (producten, instrumenten, methodes, ...) publiek te maken en eveneens overdracht naar derde partijen mogelijk te maken. 

Artikel 11 
Wijzigingen, beëindiging 
Alle contracterende partijen verbinden zich ertoe om bij wijziging aan huidige overeenkomst, o.m. betreffende de samenstelling van en de taakverdeling in het partnerschap, een convenant aan huidige overeenkomst toe te voegen en deze ter goedkeuring aan de beheerautoriteit voor te leggen. 

Artikel 12 
Diverse 
De partnerschapsovereenkomst wordt beheerst door het Belgisch recht, inbegrepen de relevante Europese wetgeving en reglementering. Alle geschillen in verband met de uitvoering van de partnerschapsovereenkomst worden beslecht door de bevoegde rechtbank te Brussel. 

Aldus opgesteld in Hoogstraten op in 13 exemplaren waarvan elk van de partijen erkent één exemplaar te hebben ontvangen. 
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